
UBND TỈNH NINH BÌNH
SỞ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO

Số:          /KH-SGDĐT

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Ninh Bình, ngày       tháng 12 năm 2025

KẾ HOẠCH
Tổ chức Hội nghị tập huấn, bồi dưỡng nghiệp vụ 

công tác truyền thông trong ngành Giáo dục và Đào tạo năm 2025

Thực hiện Kế hoạch số 1909/KH-BGDĐT ngày 25/12/2024 của Bộ 
Giáo dục và Đào tạo (GDĐT) về việc thông tin, tuyên truyền về GDĐT năm 2025;

Thực hiện Quyết định số 497/QĐ-UBND ngày 16/7/2024 của UBND tỉnh
về việc phê duyệt Đề án “Nâng cao năng lực truyền thông chính sách trên
internet tỉnh Ninh Bình” giai đoạn 2024-2030;  Kế hoạch số 79/KH-UBND ngày 
24/9/2025 của UBND tỉnh về Triển khai thực hiện Chỉ thị số 07/CT-TTg ngày 
21/3/2023 của Thủ tướng Chính phủ về việc tăng cường công tác truyền thông
chính sách trên địa bàn tỉnh Ninh Bình giai đoạn 2025-2030; 

Theo các Kế hoạch của Sở GDĐT: Kế hoạch số 72/KH-SGDĐT ngày 
05/11/2024 về việc nâng cao năng lực truyền thông chính sách trên internet 
ngành Giáo dục tỉnh Ninh Bình giai đoạn 2024-2030; Kế hoạch số 72/KH-SGDĐT 
ngày 18/02/2025 về thông tin, tuyên truyền về giáo dục và đào tạo năm 2025,

Thực hiện chương trình công tác năm học 2025-2026, Sở GDĐT xây dựng 
Kế hoạch Tổ chức Hội nghị tập huấn, bồi dưỡng nghiệp vụ công tác truyền thông 
trong ngành GDĐT năm 2025 như sau:

I. Mục đích, yêu cầu
1. Mục đích
- Nâng cao năng lực truyền thông chính sách, truyền thông giáo dục cho 

đội ngũ lãnh đạo, cán bộ phụ trách truyền thông tại Sở GDĐT, các cơ sở giáo dục 
trong tỉnh.

- Trang bị kỹ năng cung cấp thông tin cho báo chí, ứng xử truyền thông 
trong khủng hoảng; xây dựng nội dung truyền thông số; quản trị website, 
fanpage, nền tảng mạng xã hội giáo dục.

- Thực hiện đồng bộ các nhiệm vụ tại Kế hoạch 72/KH-SGDĐT; Kế 
hoạch truyền thông năm 2025 về GDĐT của Bộ, của tỉnh Ninh Bình. Góp phần 
xây dựng ngành GDĐT tỉnh Ninh Bình chủ động, minh bạch, chuẩn mực, lan tỏa; 
gia tăng niềm tin và sự đồng thuận xã hội.

2. Yêu cầu
- Nội dung tập huấn bám sát yêu cầu của Chính phủ, Bộ GDĐT và UBND 

tỉnh, có tính thực tiễn, ứng dụng cao.
- Học viên tham gia đầy đủ, nghiêm túc; áp dụng vào công tác truyền 

thông tại đơn vị.
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- Đảm bảo an toàn thông tin, tuân thủ quy chế phát ngôn và công tác cung cấp 
thông tin báo chí theo Nghị định 09/2017/NĐ-CP ngày 09/02/2017 của Chính phủ 
quy định chi tiết về việc phát ngôn và cung cấp thông tin cho báo chí của cơ quan 
hành chính nhà nước.

II. Nội dung
1. Nâng cao năng lực truyền thông giáo dục: Quán triệt, bồi dưỡng về 

vị trí, vai trò, trách nhiệm của người đứng đầu trong công tác truyền thông chính 
sách, đặc biệt là trên internet; cách hiểu đúng về truyền thông giáo dục trong bối 
cảnh mới; nguyên tắc truyền thông trong cơ quan Nhà nước, đặc biệt với lĩnh 
vực giáo dục; phân biệt truyền thông sự kiện, truyền thông nhiệm vụ, truyền 
thông chính sách; kỹ năng phát hiện sớm rủi ro truyền thông; xử lý thông tin 
nhạy cảm, thông tin khủng hoảng; kỹ năng phát ngôn, cung cấp thông tin cho 
báo chí. 

2. Kỹ năng xử lý khủng hoảng truyền thông: Quy trình xử lý khủng 
hoảng; các tình huống giả định (bạo lực học đường, thu – chi, sự cố tai nạn, 
thông tin sai trên mạng xã hội, lừa đảo, bắt cóc online); kỹ năng tương tác, định 
hướng và ổn định tâm lý phụ huynh trong tình huống nhạy cảm; làm việc với 
báo chí trong tình huống khó.

3. Kỹ năng xây dựng hình ảnh, thương hiệu trường học; kỹ năng 
truyền thông nội bộ, kết nối nhà trường - phụ huynh - cộng đồng.

III. Thành phần, thời gian, địa điểm
1. Thành phần, số lượng
- Chủ trì: Lãnh đạo Sở Giáo dục và Đào tạo.
- Thành phần tham gia Hội nghị tập huấn:
+ Đại diện 01 lãnh đạo, 01 chuyên viên các phòng thuộc Sở GDĐT.
+ Đại diện 01 lãnh đạo, 01 cán bộ/giáo viên phụ trách truyền thông của 

các cơ sở giáo dục trên địa bàn tỉnh.
2. Báo cáo viên
Mời Lãnh đạo Phòng Thông tin, Báo chí và Xuất bản, Sở Văn hóa và 

Thể thao tỉnh Ninh Bình.
3. Thời gian, địa điểm
- Thời gian dự kiến trong tháng 12 năm 2025 (thời gian cụ thể của mỗi 

lớp, Sở GDĐT có văn bản gửi sau).
- Địa điểm dự kiến:
+ Lớp A tại Hội trường Nhà hàng Chen 2, số 464 đường Trường Chinh, 

phường Nam Định, tỉnh Ninh Bình (gồm các cơ sở giáo dục Mầm non, THCS, 
THPT, Trung tâm GDTX địa bàn tỉnh Nam Định cũ).

+ Lớp B tại Hội trường Nhà hàng Chen 1, số 300 đường Trường Chinh, 
phường Nam Định, tỉnh Ninh Bình (gồm các cơ sở giáo dục tiểu học địa bàn 
tỉnh Nam Định cũ).
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+ Lớp C tại Hội trường khách sạn Hoàng Sơn Peace, số 98, đường Trịnh 
Tú, phường Hoa Lư, tỉnh Ninh Bình (gồm các cơ sở giáo dục trên địa bàn tỉnh 
Ninh Bình cũ).

+ Lớp D tại Hội trường khách sạn Mường Thanh Hà Nam, đường Lê 
Hoàn, phường Phủ Lý, tỉnh Ninh Bình (gồm các cơ sở giáo dục trên địa bàn tỉnh 
Hà Nam cũ).

(gửi kèm danh sách cơ quan, đơn vị tham gia các lớp bồi dưỡng)
IV. Kinh phí
1. Kinh phí tổ chức Hội nghị tập huấn, bồi dưỡng từ nguồn kinh phí ngân 

sách nhà nước năm 2025 của Sở GDĐT.
2. Kinh phí công tác do đơn vị cử đại biểu tham dự chi trả theo quy định.
V. Tổ chức thực hiện
1. Văn phòng Sở
Chủ trì xây dựng chương trình tập huấn; chuẩn bị tài liệu, cơ sở vật chất; 

phối hợp các đơn vị mời báo cáo viên; đôn đốc, kiểm tra các đơn vị tham dự.
2. Phòng Tài chính
Phối hợp với Văn phòng Sở dự trù kinh phí và đảm bảo các điều kiện tổ 

chức, hướng dẫn thanh quyết toán sau khi kết thúc các lớp tập huấn, bồi dưỡng.
3. Các phòng thuộc Sở, các cơ sở giáo dục trên địa bàn tỉnh
- Chuẩn bị nội dung, ý kiến cần giải đáp gửi về Sở GDĐT (qua email: 

phongcntt.soninhbinh@moet.edu.vn) trước ngày 15/12/2025 để tổng hợp.
- Thủ trưởng các cơ sở giáo dục sắp xếp thời gian, bố trí cử đại biểu tham 

dự đúng thành phần và thời gian quy định./. 

Nơi nhận: 
- Giám đốc Sở (để b/c);
- Các Phó Giám đốc Sở;
- Các phòng thuộc Sở;
- Các cơ sở giáo dục trên địa bàn tỉnh;
- Lưu: VT, VP.

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Đinh Quốc Trường
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